KIVONAT

az Intellihome Tavkozlési Szolgaltatdo Kft 2020.11.19. napjatol hatalyos, digitalis IP technologian alapuld
televizi6 musorelosztds, helyhez kotott internet, és [P technoldgian alapuld helyhez kotott
telefonszolgaltatasra vonatkoz6 Altalanos Szerzddési Feltételeibol

A jelen kivonat az Intellinome Kift. fent megjelolt ASZF-ének 2020.11.19. napjatol megvalosuld véaltozasait
tartalmazza.

Modositasra kertilt a cég székhelye, 0j székhely: 2142 Nagytarcsa, Déri Miksa u. 4.

1.1./ A szolgaltato neve és cime
neve: IntelliHome Tavkozlési Szolgaltatd Korlatolt Felelosségli Tarsasag
roviditett neve:  IntelliHome Kft.
cime, székhelye: H-2142 Nagytarcsa, Déri Miksa u. 4.

Modosult az ligyfélszolgalat nyitvatartasa és elérhetdsége:

1.2./ A szolgaltaté kézponti iigyfélszolgalatanak elérhetéségei (cim, telefonszam, egyéb elérhetéség, nyitvatartasi
id6) és annak a helynek, elérhetéségnek a megnevezése, ahol egyéb ligyfélszolgalatainak elérhetbségei
naprakészen megismerhet6k

Cime, levelezési cime: H-2142 Nagytarcsa, Déri Miksa u. 4.

Telefonszama: +36 (1) 371-1238 (sajat halozatbol dijmentesen
hivhato)

Fax szama: +36 (1) 371-1239

Nyitva tartasa: Ugyftélfogadas: K-Sz-Cs: 7:00 — 15:30

Telefonos tigyfélszolgalat: H: 08.00 — 16.00 K-Sz-
Cs: 08.00 — 15.30, P: 08.00 — 13.30

Elektronikus levélcime: ugyfelszolgalat@intellihome.hu
Egyéb ugyfélszolgalatainak www.intellihome.hu
elérhetdsége:

1.3./ A szolgaltato hibabejelentdjének elérhetdségei

Cime, levelezési cime: H-2142 Nagytarcsa, Déri Miksa u. 4.

Telefonszama: +36 (1) 371-1238 (sajat halozatbol dijmentesen
hivhato6)

Fax-szama: +36 (1) 371-1239

Telefonos elérhetdsége: H —P: 08.00 - 16.00

Elektronikus levélcime: hiba@intellihome.hu

Valtozott helyi vallalkozasi jogvita esetén az elérhetdség:


mailto:ugyfelszolgalat@intellihome.hu
http://www.intellihome.hu/
mailto:hiba@intellihome.hu

5. A Szolgaltaté altalanos helyi vallalkozasi tevékenységével kapcsolatos jogvita esetén:

Nagytarcsa Onkormanyzat jegyzdje
Cim: 2142 Nagytarcsa, Rakoczi ut 4.
Telefon: +36 28 450-204/102



